OBARIFOS URERCHE T
Secrdtseisiddevteral Exp. N° 2009 / 1304

DECRETO N° 34.234

VISTO: la iniciativa presentada por el Sr. Anibal Gloodtdofsky, edil del periodo legislativo 2005 - 2010,
relacionado con la regulacién del servicio de “delivery”;

RESULTANDO: ) que se expresa la necesidad de regular el servicio privado de cadsteria y mensajena

que se presta en y moto furg; ylu otro tipo de vehi , con p
propio y/o i “delivery”, el que se ha difundido ¢ incorporado a la vida
comercial de la ciudad;

1) que esta nueva modalidad de servicio 6 siendo i de reparto de
comidas a dom o g a otros rubros y que el servicio no se
encuentra regulado a través de normas depar que pautas de seguridad, inscripcion

comercial y obligaciones tributarias, que la encuadren en una actividad especifica;
) que se observa falta de permisos especificos, habilitaciones, medidas sanitarias

e indi en el de ali y de seguridad para la debida proteccion frente a
accidentes;
CONSIDERANDO: 1) que la Comisidn de Legi iony A i de la Junta Departamental, el dia 18

de marzo de 2011, recibi6 al Presidente del Centro de Almaceneros Minoristas, Baristas, Autoservicistas y
Afines del Uruguay (CAMBADU), Sr. Mario Menéndez, quien realizé diversas consideraciones sobre el
proyecto presentado;

) que el dia 8 de abril de 2011, se recibe al Presidente de la Unidad Nacional de
Seguridad Vial, Dr. Gerardo Barrios, quien es acompafiado por la Dra. Karina Di Castro, el Comisario Fernando
Rolando y la Directora Blanca Repetto, y exp los i con la seguridad vial;

W) que el dia 15 de abril de 2011 concurre el Director de la Division Transito y
Transporte de la Intendencia de Montevideo, Sr. Hugo Bosca, y expone sobre aspectos relacionados a la
movilidad dentro del departamento;

V7] que en la oportunidad se cont6 con la
p ia de los integ de las Comisi de ilidad Urbana y
Medio Ambi y Salud del O

V) que el 13 de mayo de 2011, la
Comisién recibe alosi de las Comisi de

Movilidad Urbana y Medio Ambiente y Salud de la Junta
Departamental, y recibe al Director de la Division Salud de la
Intendencia de Montevideo, Lic. Pablo Anzalone, y al Director de
Regulacién Alimentaria de dicha DIVISIOn Dr. Richard Mlllan quienes

sobre los asp de p ion y de
conservacion de los ali implicitos en la actividad de “delivery”;
Vi) que el 27 de mayo de 2011, se recibe

al sefior Daniel Caiete, rep indical de la F
Uruguaya de Empleados de Comercno e Industrias, y a la sefiora
Fernanda Aguirre, repi de i Unico
Gastronomlco del Uruguay (SUGU), quienes plantean sobre las

en la activi

Vil que el dia 15 de julio de 2011, se

recibe a los sefores representantes del Banco de Seguros, Director

de la sion Comercial, sefor Nelson Montaldo; el Gerente de la
Division Legal, doctor Ariel Ap la legal, doct
Beatriz Santos, y el Subjefe Técnico P ionista del Depar

de Administracion de Riesgos, sefior Roberto Chuhurra, quienes
fueron invitados para conocer su opinién sobre el proyecto;



Vi que el 22 de julio de 2011, se recibié
al Ministro de Trabajo y Seguridad Social, sefior Hugo Brenta, al
Director de la Inspeccion General del Trabajo, Dr. Juan Andrés
Roballo y al Asesor Sr. Fernando Berasain y al Director de la Division
Transito y Transporte de la Intendencia de Montevideo, el sefior Hugo
Bosca;

ATENTO: a que la Comision de Legi: iony A i luego de realizar un minucioso estudio de la
iniciativa, habiendo recogido la opinién de todas los actores ,y de alo ido en el
numeral 1° del articulo 273 de la Constitucion y en la Ley N°9.515 de 28 de octubre de 1935:

Articulo 1°-

Articulo 2°

Articulo 3°-

Articulo 4°-

LA JUNTA DEPARTAMENTAL DE MONTEVIDEO

DECRETA:

(Amblto de aplicacion) - El presente decreto se aplicaré en todo el territorio del departamento de

de i que signifiquen servicios de cadeteria, de mensajeria, de
mozo de extenor de traslado de alimentos y/u otros de idéntica naturaleza, que se realicen a
traves de i es, cuatriciclos, moto furgones o vehiculos
,en y para el p| “delivery” {Servicios de entrega).
{Del Registro Unico).- Créase en la érbita de la ia de ideo, un Regi Unico de
Servicios referidos en el articulo primero, el cual a del Depar de il
En el Regi referido 4 i i inscribirse las empresas que utilizan tales

servicios, asi como los vehiculos asignados a la tarea y los conductores que realizan los
mismos.

{Sobre el Regi .- Todos las emp que a sus clientes el servicio descripto en el

articulo 1° del presente deberan inscribir el mismo en el Registro sefialado en el articulo que
y solicitar la ia de habilitacién correspondiente, la que tendra una vigencia

de un afo y sera g con tuit

A tales efectos, se debera proporci Ia igui infor

a) Nombre de la empresa y razén social, con el correspondiente nimero de RUT, asi como
nombre y cédula de identidad del o de los propietarios o representantes legales de la misma.

b) Nombre cédula de i ilio y carné de salud de las personas que
desarrollen este tipo de tareas, en los vehiculos afectados a los servicios alcanzados por el
presente Decreto.

¢) Declaracion de tipos de mercaderias, alimentos u objetos que son transportados.

d) Copia simple de la licencia de conducir.

e) Constancia de seguro por accidente de trabajo y enfer p i de al
articulo 9° del presente.

f) Certificado de haber realizado el curso de seguridad vial dictado por la Intendencia de

con este ifico objeto, de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 10 del
presente.
g) & ia de inspeccién del i de acuerdo con el articulo 4°, inciso 3°, del presente.
{Sobre las ici del i ).- El i al servicio debera reunir las
ici écni y estr i en cuenta especialmente los
aspectos relacionados a la seguridad, tanto para el como para

El vehiculo debera contar con todas las condiciones necesarias para la circulacion de acuerdo
con la normativa vigente.
La Intendencia de Montevideo habilitara, a través del Servicio de Contralor y registro de



Articulo §°

Articulo 6°-

Articulo 7°-

Articulo 8°-

Vehiculos, los vehiculos para tal fin. Esta ilitacion se itara i la expedicion de
una ia, la cual es i io para poder trabajar.

imi se aenel i un ivo identificatorio, conteniendo el
numero asignado por el Registro, en el cual constara el nombre, razén social, domicilio y
teléfono del comercio para el cual se presta el servicio y la fecha de vencimiento de la
habilitacién, y que debera lucir en lugar claramente visible.

(De los Deliverys).- Los trabajadores que realicen la tarea de entrega, deberan exhibir:
1.-D y identificatorios en el vehiculo.

2.- Licencia de ir y seguro obli io del i

3.- Chaleco reflectivo.

4.- Casco reglamentario segun normas UNIT 650.

5.- Indumentaria adecuada para dias de lluvia.

6.- Indumentaria reflectiva para usar de noche o en dias de visibilidad reducida.

7.- Carné de Salud, expedldo por la autoridad oficial.

8.-Carné de ip en caso de corresp
{Control Br dgico).- Para el porte de ali se le dara intervencién al Servicio de
ion Ali ia de la ia de ideo, para que las i

especificas de este tipo de transporte.

A efectos de la solicitud de la habilitacién en el Registro Unico para reparto de alimentos, los

“deliverys” deberan contar con contenedores habilitados por el Servicio de Regulacion

Alimentaria.

La vigencia de habilitacién de tales contenedores sera de dos afios. En tal sentido, el Servicio

de Regulacion Alimentaria debera:

1.- Incorporar el giro “deliverys” al giro principal de la empresa al momento de solicitar la
habilitacién bromatolégica del local.

2.- Incorporar el giro “deliverys” en la habilitacion de los vehiculos, sin requerir la habilitacion
br égica de los i de dos ruedas.

3.- Utilizar un sticker del Servicio de Regulacién Alimentaria que identifique al contenedor

hal ado e identificado, con un numero siguiendo la secuencia de habilitacion de
de ion Ali ia.
Los de las emp estaran i al control inspectivo del Servicio de
ion Ali ia, al de realizar la inspeccion de los locales que tengan el giro
solicitado de reparto a dom

Durante el transporte de allmentos en la via publica, los estaran idos al
control realizado por el Servicio de Inspeccion General, al igual que para todo tipo de
transporte de alimentos.

{Sobre los ).- Sera igacion para realizar el servicio de “delivery” contar con
, los cuales 4 tener envase tipo térmico con tapa de cierre hermético, de
matenal i de facil higi ion y perfecto cer i g

nicas sanitarias y de conservacion de los productos.

Asimismo, el contenedor debera estar convenientemente fijado para evitar el desplazamiento
durante el viaje.

El contenedor debera contar con cintas ivas en ambos y en la parte trasera o
posterior y debera estar separado del asiento y contar con sistemas refrigerantes o
conservantes de calor, segun la necesidad del servicio.

{Forma de circulacion).- Se aplicara la Normativa Depar y la Ley i de Transito
{N° 18.191 de fecha 14 de noviembre de 2007) en lo que respecta a la forma de circulacion
general.

a.- A efectos de considerar algunos aspectos importantes queda terminantemente prohibido
para los conductores llevar o contener en sus manos, brazos o entre sus piernas, elementos
que le dificulten i cor el i




Articulo 9°-

Articulo 10-

Articulo 11-

Articulo 12-

Articulo 13-

Articulo 14-

Articulo 15-

Se prohibe asimismo el uso de patines y patinetas para la prestacion de los servicios
regulados por el presente decreto.

b.- Se ird con pr y ion, con el objeto de evitar eventuales accidentes,
conservando en todo el ini ivo del i i en cuenta los
riesgos propios de la cil ion y demas cil ias del transito.

c.- El de i i debera se de toda que pueda

constituir un peligro para la circulacién, las personas, o que pueda causar dafios a la
propiedad publica o privada {articulos 24 y 25 de la ley N° 18.191).

{Obligacion del ).- Los p i por la pi norma, estan

obligadas a:

a.- contratar seguro con cobertura de accidente de trabajo y enfermedades profesionales, de
acuerdo a lo establecido por la ley N° 16.074 de fecha 10 de octubre de 1989. El presente
seguro es de caracter obligatorio y regira en todo momento que el personal esté a su cargo.

b.- controlar los requisitos previstos en el articulo 5° del presente.

{Obligacion del Tr j ).- Los j p i por la pi norma, estan
obligados a:
a.- tener licencia de ir expedida por la ia de

b.- acreditar haber aprobado curso de seguridad vial.
c.- cumplir con los requisitos previstos en el articulo 5° del presente.

{ y i ).- Las i i alap seran i de la

siguiente manera:

1. Por i imi de los formales se aplicara las disposiciones en materia
tributaria vigente.

2.- Todas las infracciones de transito i seran i de acuerdo a la

reglamentacion departamental de transito y a la Ley Nacional.

{Rei ion de infracci ).- Cada i ion de los j es p de sus propias
i o de las ici del vehi cuando sea de su exclusiva responsabilidad,
dara lugar a que la empresa en la que prestan servicios, sea apercibida.
Al tercer apercibimiento, la empresa se hara pasible del pago de una multa equivalente a 100
UR. Las i i pr prescribiran como antecedentes, a dos
afios de sancionadas.

{Plazos para regularizar).- Las personas, los comercios y las casas de comidas que a la fecha
se encontraran brindando el servicio de “delivery”, tendran un plazo de noventa {90) dias a
partir de la promulgacién para que adecuen su funcionamiento a los nuevos requisitos
establecidos en el presente decreto y su reglamentacion.

{Sobre la difusion).- La ia de i realizara una fna de difusion, previa a
la puesta en vigencia de la presente norma, a los efectos de dar a conocer a todos los
comercios que presten o contraten el servicio de reparto, cadeteria y/o mensajeria, las
exigencias de esta ordenanza.

Comuniquese.

SALA DE SESIONES DE LA JUNTA DEPARTAMENTAL DE MONTEVIDEO, A LOS VEINTIUN DiAS

DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DOCE.



SECRETARIA GENERAL Resolucion Nro.:

2799112

Expediente Nro.:
1001-025022-12

Montevideo, 6 de Julio d&¢2012.-

VISTO: el Decreto N° 34.234 sancionado por
la funta Departamental de Montevideo el 21 de junio de 2012 y recibido por
este Ejecutivo el 26 de junio de 2012, por el cual se regula el servicio privado
de cadeteria, mensajeria, de mozos de exterior, de traslado de alimentos y/u
otros de idéntica natuaraleza, que se realicen, a través de motocicletas,
motonetas, ciclomotores, cuatriciclos, moto furgones o vehiculos similares, en
adelante lamados "delivery” {Servicios de entrega), y se crea en la Orbita de
esta Intendencia, un Registro Unico de Servicios en'el que deberdn inscribirse
las empresas que ufilizan tales serviclos, asi como los vehiculos asignados a la
tarea y los conductores que la realicen, en las condiciones que se establecen;

LA INTENDENTA DE MONTEVIDEO

RESULLVE:

Promulgase el Decreto N° 34.234, sancionado el 21 de junio de 2012;
publiquese, comuniquese a la junta Departamental de Montevidet, a todos los
Municipios, a todos los Departamentos, a las Divisiones Trénsito y Tlmsporte,
Asesoria Juridica, Informacién y Comunicacion, al Equipo Técnico de
Actualizacién Normativa e Informacién Juridica y pase, por su orden, al Sector
Despacho vara su desglose e incorporacion al Registro cotrespondiente- y al
Departamento de Movilidad a sus efectos.-

ANA OLIVERS, Intendenta de Montevideo.-
RICARDO PRATO, Secretario General.-



