SECRETARIA
GENERAL

ES: 8.124/88
C. 194-25135
SDM/ nd

Fz N° 307624

R.8124/88 Montevideo, 27 de setiembre de 1988.-

VISTO: la nota No. - 184/88 de 15 de
agosto del ano en curso, del Instituto de Estudios Muni-
cipales, por la cual eleva el. estudic realizado con re-
ferencia a las descripciones delcargos de las tres cate-
gorias especificas de la Divisidén Casinos del Departa-
mento de Hoteles, Casinos y Turismo;

RESULTANDO:.10.) en dicha nota se ex-
presa gque fueron confeccionadéas: las descripciones de
Juego de Casinos, Fiscalizacidn ¥y Vigilancia de S5alas de
Juego de Casinos y Recaudacidn de Salas de Juego de Ca-
sincs, entendiendo que las referidas descripcioﬁes cons-—
tituyen un importante instrumento para la adwinistracidon
de los recursos humanos y su aprobacién reportarad impor-
Lantes beneficios, ya que los funcicnarios verdn debida-
mente delimitadas sus tareas y responsabilidades, cono-
ciendo claramente 1o gue la Intendencia espera de ellos
en cumplimiento de su labor.(fs. 2 a 19});

20.). que el 15/1xX/88, el
Departamento de Hoteles, Casinos y Turismo expresa su
conformidad;

CONSIDERANDO: gque procede prestar
aprobacidén al informe de referenciaj;

‘EL INTENDENTE MUNICIPAL DE MONTEVIDEO
RESUELVE:
lo.- Aprobar la descripcidn genérica de cargos de las
categorias especificas de la Divisién Casinos del
Departamento de Hoteles, Casinos y Turismo, elabo-
rada por el Instituto de LEstudios Municipales en
directa colaboracién con las distintas reparticio-
nes del citado Departamento, ¢ue lucen de fs. 2 a -

19 de las presentes actuaciones, -



20.~ Comuniguese a todos 1los Departamentos Y pase al
.Institutb de Estudios Municipales a sus efectos.-
EC. JULIO IGLESIAS ALVAREZ, Intendente Municipal;
DR. FERNANDO SCRIGNA, Secretario General.-

G g/ s,

YLVIA D, M. DE LISBONA
SUB-DIRECTORA

I1-13
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L NTRODUCCTON

Continuande con la elaboracidn del Manual de Descripeioncs
de Cargos de la I.M.M., la Unidad de Administracién de Perscnal
del Instituto de Estudios Municipales confeccioné las descrip--
clones de los cargos de la Divisién Casinos del Departamento de
Hoteles, Casinos y Turismo.

Se conté con la valiosa e indispensable colaboracidén de los
funcionarios de la referida Divisibén quienes aportaron la infor-
macibn necesaria para describir los cargoes que ocupan.

- Utilizando la técnica del "muestreo', se seleccioné un gru
po de funcionarios que ocupan el mismo cargo y se realizd una -
entrevista individual a fin de conocer las tareas que realizan,
las que en su opinién deberfan realizar como también el grado de
responsabilidad en el desempefic de las mismas.

Se conté también con la colaboracién del Director de la Di
visién Casinos y de los Gerentes de las tres categorias especi-
ficas de la Divisidén quienes aportaron sus ideas y opiniones so
bre los borradores de las descripciones realizadas y posibilifa
ron la redaceidén definitiva de las mismas

Entendiendo que las descripciones de cargos constituyen un
-impeortante instrumento para la administracidén de los recursos -
" humanos, este trabajo se ha realizado cou el propésitec que log
)funcionarios conozcan con claridad las tareas propias de los car
gos que ocupan asi como también lo que la Intendencia espera de

ellos en el cumplimiento de su labor,
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IT)

III)

V)

DESCRTPCTON DE CARGO

Gerente Trofesional
Cateporia.Técnico Profe«ionnl

de Salas de Juego de Cauines

OBJETO DEL 'CARGO

Coordinar y controlar conjuntamente con el Gerente de la Cateporia
de Fiscalizacién y Vigilancia de Salas de Juego de Casinos el fun-
cionamiento de las salas de juego,

INTERRELACIONES JERARQUICAS
Depende del Director de Divisidén y supervisa directamente a los Su
pexrvisores Profesionales,

TAREAS TIPICAS

-8upervisa "in situ' el funcionamiento de la sala de juego solucig
nando los problemas que se plantean.

-Da instrucciones a los Superviscores Profesionales sobre las for--

mas de organizar la sala de juego de acuerdo a la afluencia de pi
blico.

-Controla las aperturas y cierres de las mesas de juego.

-Mantiene reuniones periédicamente con el Director de Divisién pa-
ra plantear asuntos relacionados con el juego, cambios en los va-
lores de las apuestas y otros temas de interdés para el funciona--
miento del Casino relativos a la parte profesional.

~Dispone las medidas necesarlas a efectos de lograr el estricto --
cumplimiento de las normas estatutarias’'y reglamentarias,

-Indieca al perscnal de vigilancia retirar de la sala al pdblico --
que perturbe el normal desarrollo del juego,

~Pispone el trdmite administrativo de los expedientes relativos al
.sector profesional,

-Aplica sanciones disciplinarias dentro de los limites de su compe
tencia, en los cascs que corresponda.

-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior jerArquico.

CARACTERISTICAS ESPECIALTS

El trabaloe se realiza con independencia siguicndo instrucciones e
carcler general.

La tarea es evaluada por los resulltados obtenidos.

La indole de la taren quuiére tener conocimicentos de Diveceidn dre
Pervaonal,

S¢ requicre habilidad pava solucionar los problemas planteade: o



V)

la sala de juepo en forma iomediata.

.REQUISITOS PARA EL DESEMPERO

Primer ciclo de Eusefianza Secundaria o nivel equivalente,

Tener experiencia en Direccibén de Personal.

Buena cultuyra general,

S6lidos conccimientos de Ordenanzas, Reglamentos y toda otra le-
gislacién vigente referida a la Intendencia Municipal de Montevi
deo y en particular al Departamento de Hoteles, Casinos y Turis-
me.
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I11)
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DESGRIPICTON DF_CARGO

Supervisor Profesional
Categorfa Téecnico Trofenional

de Salas de Juego de Caszinns

OBJETO DEL CARGO

Colabomr con el Gerente Profesional en la supervisién del funcinnn
miento del juego y en forma mds directa el desempefic de los funcio

narios de la Categorfia Técnico Profesional de Salas de Juego de Ca
sinos,

INTERRELACIONES JERARQUTCAS

Depende del Gerente Profesional y supervisa-gulds Jefes de Sala.

TAREAS TIPICAS

-Dispone las aperturas vy cierres dé las mesas de jﬁégq de la sala
de acuerde a la afluencia de pdblico, en coordinéciép‘con el =y-
pervisor de la Categorfa Fiscalizacién y Vigilancia,

-Controla la actuacién de los funcionarios "profesionales de sa-
la" durante los turnos asignados,

-Supervisa 2l cumplimiento de los relevos de losg diferentes tuv--

" nos.

~Ejerce la supervisién directa del cumplimiento de las normas es-
tatutarias y reglamentarias.

-Controla el-desarrollo de las partidas de juego tomando las medi
das necesarias a los efectos de lograr la debida agilidad y ofi-
ciencia.

~Vigila la presentacién y apariencia peisonal de los funcienarios
"profesionales de sala" haciendo las observaciones en los casos
que corresponda.

-Soluciona: diferentes problemas que se puedan suscitar en las me-
gas de juego durante el desarrollo del mismo, comunicande a su -
superior inmediato los problemas y las soluciones adoeptadas.

~Confecciona las planillas de distribueién del personal par tar--
nos y por dia de los juegos de sala.

~Controla las liquidaciones de la "Mesa Central de Trasiego'.

-Gontrola a los funcionarios cuando realizan fineiones de "pannter”
que es el trasicro de fichos de canje y de jurpo de la "Hesa Oen-
tral de Troastepe’ o las mesas de Inepo, ‘

~Obunerva el compevtamiento del pablice ent Ta sala, pudiendo snpge-
vir el vetivo de sala por conductra inapropiada,

~Supervisa toda 1a documentacidn que se maneja on la gola de foe-



go y en la "Mesa Central de Trasiego",
-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior jerArdwieTms
co.

1V) CARACTERISTICAS ESPECIALES
El trabajo se realiza con independencia siguiendo instrucciones ac
carécter genéral.
La tarea es evalvada por los resultados obtenidos. )
La indole de la tareas requiere tener conocimientos de Direccidn -
de Personal.

V) REQUISITOS PARA EL DESEMPERO
Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivelfequivalente.
Haber aprobado concurse de oposicién y méritos, previa aprobacién
del Curso de Direccilén organizado por el Instituto de Estudios Mu-
nicipales.
"Tener experiencia en Direccidén de Personal,
Buena Cultura general,
Tener conocimientos de Ordenanzas, Reglamentos y toda otra legisla-
clén vigente referida a la Intendenciza Municipal de Montevideo y en
particular al Departamento de Hoteles, Casinos y Turismo,



DESCRITCION DE CARGD

Jefe de Sala
Categoria Téenico Profeai wal

de Salas e Juego de Casinog

1) OBJETO DEL €ARGO

Supervisar el funcionamiento de un sector de la sala de juego.

I1) INTERRELACIOMES JERARQUICAS

Depende del Supervisor Profesional y supervisa a Jefes de Mesn.

.

I1I) TAREAS TIPICAS

-Controla el cumplimiento de los relevos de les funcionarios "pre
fesionales de sala" y la actuacién de los mismos en las mesas de
juego, pudiendo disponer el relevo de los mismos por razones de
servicio y/o disciplinarias. .

-Firma el libro de apertura y clerre de mesas de juego conjunta-
mente con el Jefe de Mesa, Oficial e Inspector.

-Realiza los pedidos de fichas de juege a la '"Mesa Central de --
Trasiego' cuando hay falta de las mismas en las mesas, tratando
que éstas tengan sus "bancas'lo m&s completas posibles.
-Controla_que la partida de juepgo se realice en forma 4gil y ade
cuada.

-Trata dentro de sus posibilidades de solucionar problemas que -
se puedan presentar con el ptblico.

-Interviene preceptivamente en todes los casos de apuestas dudo-
sas. _ _ )

-Solicita la intervencién de su superiocr inmediato cuando la fn-
dole de los problemas asi lo exige.

-Supervisa que los canjes de fichas se realicen en forma cortvec-

" ta. '
~Ordena las operaciones de cambio de fichas de canje por fichas
de juego, en todos aquellos casos en que las 'cafiotas” (lugar -
en yue se depositan las fichas de canje en las mesas de juepo)
esten llenas, ‘

~Firma las holoetas de eanje de fichas conjuntamente con los M-
cionaries actuantes en la "Mesa Central de Traosiego”.

~Realiza las tareas alinos que le eveomicnde sn superior jerir

(uico,

TVY CARAUTERTISTTICAS ERPECTALRS
Blotrabaje s oveatlizg con dndependencia sipguionds dnstraceion -

do cordacter peneral,



La tarea es evaluada por los resultades obtenidos,

V) REQUISI;FOS PARA EL DESEMPERC
Primer ticlo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalente,
Haber aprobado concurso de oposicién y méritos.
Buena cultura general.
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III)

DESCRIPCTON DE CARGO

Jefe de Mesna
Categorfa Tfealco Profesional d.

Salas de Jurgo de Casinos

) L}
OBJETO DEL CARGO

Controlar el desarrollo del juego en una mesa de la sala.

INTERRELACIOHES JERARQUICAS

Depende del Jefe de Sala y supervisa a Pagadores y Ayudantes =2 Fa
gadores.

TAREAS TIPICAS

~8upervisa que la partida de juego se realice en forma correcra en
la mesa asignada, asegurando la agilidad del juego,

-Controla los pagos a las apuestas ganadorés en la mesa de juego,
-Supervisa a los funciecnarios 'profesionales de sala' de la mesa -
de juego en-el desempefic de su funcién durante el turne, pudiendo
solicitar al Jefe de Sala el relevo de los mismos por razonger. de
servicio y/o disciplinarias.

~Interviene en los cambios de fichas que se realizan con la "Mesa
Central de Trasiego', verificando sl la cantidad determinada en
el formulario corresponde a la cantidad de fichas enviadas.

-Dispone las fichas recibidas de la "Mesa Cental de Trasiego' en
el borde del plato del cilindro en montones de a diez, mantenien-
do entre éstos una separacibn qué permita al Fiscal precisar las
cantidades. .

-Mantiene siempre completa la banca, pidiende las fichas que fal--
tan y remitiendo las que sobran.

_ -Consulta a los Jefes de Sala en todos los casos de apuestas Judo-

sas y si corresponde solicita su participacion,

~Ordena y reduce las aspuastas en el niimero acertade para que cl pa
gador efectie el pago.

-Comunica al Jefe de Sala la presencia de persmnas que pertarta el

desarrollo del jucgo o a los funcionarios actnantes para tomir --
las wmedidas correspondientes.

~Electda la liquidacidn de la mesa de juepo luego do cfectund ol

cierre de Ta mismn, .
-Fivma el 1ibre de apertura vy cierre de mesas e’ juego conjun amen
te con el Jefe de Sala, Oficial e Tnapector, vealizando los cone -

troles pertinentes.

~Realiza las tareas afines que le encomiende sa superior jerdend
Co .



IV) CARACTERISTICAS ESPECIALES
El trabajo se realiza con independencia "igulende instrucciones (e
car&cter general.
La tarea es evaluada por los resultados obtenidos,

V) REQUISITOS PARA EL DESEMPENG
Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalente,
Raber aprobado el curso Especial de Jefatura,



DESCRIPCION DE CARGD

Pagador
Categorfa Téenico Profesional
de Salas de Juego de Casinos

N .
1) OBJETD DEL CARGO

Efectuar los canjes de fichas y los pagos al piblico en las
mesas de juego.

11) INTERRELACIONES JERARQUICAS
Depende del Jefe de Mesa,

I1IT) TAREAS TIPICAS

-Realiza el canje de "fichas de canje' por "fichas de juego' para
que el pfblico pueda apostar en la mesa de juego, previa expre--
sién de la palabra "cambio" en wvoz alta'seguida del monto de la
operacién, .

-Evacua eventualmente consultas del péblico sobre la forma de --
juego.

-Vigila 1as‘apuestas sobre la mesa de juego impidiendo que haya
fichas ubicadas en lugares dudosos o fuera de los méximos y mi-
‘nimos reglamentarios.

~-Prohibe que se realicen apuestas con fichas de otras mesas de -
juego de igual valor y color que las gque estdn en juego.

-Iﬁpide que se hagan apuestas "de boca" y/o con fichas de canje.

-Cruza el "rastrillo” en la mesa de juego en el momento gque el
tallador dice '"no va més".

-Controla que no se efectfien mis apuestas luego de cruzado el -
"rastrillo",

-Marca en la mesa de juego el nGmero ganador con el “rastrillo"
indicando en voz alta el nimero de posturas que han acertado -
(plenos, semiplenos, ete.).

-Recoge todas las fichas perdedoras y se las alcanza al Ayudan--
te de Pagador para ingresarlas a la -"banea, )

-Efectta el page en voz plta de las fichas ganadoras en orden ~
decreciente de valor, indicando posturas, color,. cantidad del
pago v la forma del mismo. I . . _

~Retira de la mesa de juege log papos abandonudos ingresindolos on
la "banca", conmuniciindolo de inmediate al Jeft de Mesa.
-Impide que se electlen apuestas sobre el ndmero premiade hausta
qﬁe no se hayan efectuado todos los pagos.

-Realtiza las twreas afines que le encomiende su superlor juevire
quico.



IV) CAPACTERISTICAS ESPLCIALES
El trabajo se realiza siguiendo procedimientos pre-establew
éltidos. .
Ta tarea es evaluada mediante la apreciacifn de las labores
ejecutadas.

V) REQUISITOS PARA EL DESEMPERO
Primer ciclo de Ensciianza Secundaria o nivel equivalente.
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I1)

111)

Iv)

V{

DESCRIPCION DE CARGO

Ayudante de Pagador
Categorfa Técnico Profesional de
Salas de Juego de Casinos

OBJETO DEL . CARGO :
Recibir, clasificar seg@n valor y color, contar y distribuir las
fichas de juego perdedoras en la "banca”

'INTERRELACIONES JERARQUICAS

Depende del Jefe de Mesa,

TAREAS TIPICAS |
-Presta especial atencidn en el momento de’ retlrar las fichas perde-
doras de la mesa, a los efactos ae Doder SﬂlVar cualﬂumer érror
que se cometiere en esa’ operacidn

-Recibe e ingresa a la "banca" las fichas de juego perdedoras
-Clasifica por valor y por color las fichas y las dlstrlbuye en la
"banca' en la disposicién pre-establecida,

-Colabora con el pagador en el pago de las fichas ganadoras, alcan-
zéndole las que necesite para completar el pago. |

~-EvactGia eventualmente consultas del p@blico sobre la forma de juego
0 en su defecto las traslada al Jefe de Mesa,

-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior jerdrquico.

CARACTERISTICAS ESPECIALES i
El trabajo se realiza siguiendo procedimientos pre-establecidos.

La tarea es evaluada mediante la apreciacién de las labores ejecuta-
das.

REQUISITOS PARA EL DESEMPERO

Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalenté.

Haber aprobado el curso de Capacitacién correspondiente organizado
por el Departamento de Hoteles, Casinos y Turismo.



DESCRIPCION DE_CARGO

Gerentc
Categorla Fiscalizaciton y Viei
lancia de Salas de Jucen de Ca

sinos._

1) OBJETO DEL CARGC
Coordinar y controlar conjuntamente con el Gerente de la Categoria
Técnico Profesional de Salas de Juego de Casinos el funcionamiento
de las salas de juego.

11) INTERRELACIONES JERARQUT.CAS
Depende del -Director de Divisién y supervisa directamente a los su-
pervisores.

II1} TAREAS TIPICAS

-Controla "in situ'" el funcionamiento de las salas de juege.

-Dispone el trimite administrativo de los expedientes relativos al
Sector de Fiscalizacidn y Vigilancia. .

-Mantiene reuniones periédicamente con el Ditrector de Divisidn para
informarle sobre los problemas que se plantean durante el juepo, -
conveniencia en la moedificacién de heorarios de los juegos y otros
temas de interés para el funcionamiento del Casino.

~Dispone las medidas necesarias a efectos de lograr el estricto cum-
plimiento de las normas estatutarias y reglamentarias,

-Da instrucciongs a los supervisores sobre las formas de organizar
la sala de juego de acuerdo a la afluencia del pablico.

-Controla las aperturas y cierres de mesa de juego.

-Dispone el cambio de los cilindros de ruleta periddicamente pnara
limpiarles, revisarlos y ajustarlos.

-EfectGa la deouncia policial en aquellos casos que sc detecte per-
sonas en actitud sospechosa realizande la corrvespondlente inserip-
¢idén en el libro respectivo, o

-Aplica sanciones disciplinarias dentro de los limites de su compe -
tencia en los casos que corresponda. )

-Indica al Supervisor el retiro de la sala de los funcionarios que
demuestren mala conducta durante el turno.

-Realiza las tarvcas afines que le cncomiende on superier Jerdvgnico,

IV) CARACTERISTICAS ESPRCTIALES
El trabajo se venliza enn independencia sipguicndo instrueciones Jde

cariicter general,



V)

La tarca es evaluada por los resultades obtenidesa’

La fndole de lns tareas requiere tener conoccimieutos de Direccessw
de Pexizonal.
£

REQUISITOS PARA TL. DESEMPERO

Primer ciclg de Ensefianza Secundaria ¢ nivel equivalente.

Tener experiencia en Dirececién de Personal.

Buena cultura general,

56lidos conocimientos de Ordenanzas, Reglamentos y toda otra legis-
lacién vigente referida a la Intendencia Municipal de Montevideo y
en particular al Departamento de Hoteles, Casinos y Turismo.
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I1)

DESCRIPCION DE CARGO

* Bupervisor
Categoria Fiscalizaclén y Vigli
lancia de Salas de Juepgo de Ca
sinos.

OBJETO DEL CARGO
Colaborar con el Gerente en el control del funcionamiento de la Sa-
la de Juego

INTERRELACIONES JERARQUICAS
Depende del Gerente y supervisa directamente a los jefes.

III) TAREAS TIPICAS

V)

--Dispone las aperturas y clerres de las mesas de juego de la sala de

acuerdo a la afluencia de pGblico, en coordimacidn con el Supervi--
sor de-la Categoria Profesional, o

-Vigila la presentacién y apariencia personal de los funcionarios ha
clendo las observaciones en los casos que corresponda.

-Contrela el cumplimiento de los relevos de los diferentes turnos v
la actuacién de los funcionarios de la Categeorfia de Fiscalizacién
beigilahcia durante leos turnos asignados.’

-Boluciona los problemas que se presenten en la sala durante el desa
rrollo del juego.comunicando al Gerente los problemas surgidos y --
las soluciones adoptadas. .

-Controla las liquidaciones de la "Mesa Central de Trasiego"

-Supervisa toda la documentacién que se maneja en la sala de juego

.y en la "Mesa Central de Trasiego',

-Confecciona las planillas de distribucién del personal por turnos ¥y
por dia de los juegos de sala.

=Observa el comportamiento del piblico en la sala disponiendo el re-
tiro de aquellas personas que entorpezcan el buen funcionamiento --
del: juego. o
-Realiza las tareas afines que le encomlende su superior jerdrquico.

CARACTERISTICAS ESPECIALES

Bl ‘trabajo se realiza con independencia siguiendo instrucciones de
carficter general, p

La tarea es evaluada por los resultades obtenidos.,

La indole dé& las tarcas requiere tener conocimientos de Dircecion de
Personal,



V) REQUISITOS PARA EL DESEMPERO
Primer ciclo de Enscfianza Secundaria o nivel equivalente.
Haber ﬁprobado el curse de Direceién organizado por el Institutdffs
Estudios lMunicipales.
Tener experiencia en Pilreccidén de Personal.
Buena cultura gencral.
Tener conocimientos de Ordenanzas, Reglamentos y toda otra legisla
cldén vigente referida a la Intendencia Municipal de Montevideo y en
particular al Departamentc de Hoteles, Casinos y Turismo.
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11)

I1I)

V)

V)

10, -

DESCRIPCION DE CARGO

Jefe _
.Categoria Fiscalizacidén v Vi-
gilancia de Salas de Juego de
Casinos

OBJETO DEL CARGO

Controlar el funcionamicuto de un sector de la sala de juego.

INTERRELACIONES JERARGUICAS
Depende del Supevrvisor y supervisa a los Oficiales de lra.

TAREAS TIPICAS
-Supervisa las aperturas y los cierres de las mesas d& juego del
sector.

-Contrela que las mesas de juego del sector esten en-buenas condi
ciones para iniciar el }juepo. '

-Observa a2 los funcionarios que llegan tarde a los turnes asigns-
dos y lo comunica por escrito a su superior jervarquico.
-Distribuye a los Oficiales en el sector de la cala de acuerdo al
listado diaric de servicio de los funcionaries.

-Controla la entrada y salida de las fichas de las mesas de jucgo
a la "Mesa Central de Trasiego'. _

-Resuelve problemas que se presenten con el pblico en el secror,
~Sustituye eventualmente a su superior en casos de ausencia.
~Firma las bLoletas de canje de fichas con la '"Mesa Cental de Tra--
siego'". ' X

-Supervisa en el momento de la pre-apertura el relleno de las "han
cas” de las mesas con las fichas de juego.

-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior jerarqui-

coO.

CARACTER1ISTICAS ESPECIALES .
El trabajo se realiza con independencia sigulendo instrucelones de
carfcter general. .

La tavca es evaluada por los resultados chtenidos,

REQUIRTTOS PARA F1, DESEHPERO
Priwmer ciclo de Ensefianea Secundaria o nilvel equivalente.
lHalwvr aprobade concurso doe Oposicion v Méviros.

Buena cnltora peneral,



D

1)

1IT)

V)

V)

DESCRIPCION DE CARGO

0ficial dn lra.
Cateporia Fiscalizacidn v Yigi.
lancia de Salas de Juego «- Ca-

sinos.

OBJETO DEL CARGO

Contreolar el desarrollns del juego en una mesa de la sala.

INTERRELACIONES JERARQUICAS

Depende del Jefe y supervisa a Inspectores y Flscales de lra.

TAREAS TIPICAS

-Realiza la apertura de la mesa de juego conjuntamente con el Jefe
de Mesa,

-Controla el capital fijo en fichas de juége que hay en la mesa en

el momento de la apertura.

-Firma el libro de apertura y cilerre de mesas de juego, conjunta--
mente con el Jefe de Sala, Jefe de Mesa y el Inspector.

-Colabora con el Jefe de Sala en casos de incidentes en el jueno

o reclamos del piblico.

-Gbserva, permanentemente el comportamiento del pablico alrededor
de la mesa de juego. '
-Controla la entrada y salida de fichas de la mesa de juego cou la
"Mesa Central de Trasiego'. .
-Firma todas las boletas donde se registra la entrada y salida de
fichas de la mesa de juego con la "Mesa Centrzl de Trasiepo".
-Controla la liquidacidén de la mesa de juegoe en el momento derl -~
cierre de la misma. ' . .
-Supervisa el relleno de la “banca" de la mesa de juego conjuntamen
te con el Jefe.

-Solicita la intervencién de su superior inmediato cuande la indole
de los problemas asi lo exige.

-Realiza las tareas afives que le encomiende su superior jersdrgnico

CARACTERISTICAS ESPECIALES
El trabajo sc realiza sipuiends instruccicones da cardcter genoval.

Ln tarea es cvaluada por los resultados abtoenidos.

BEGUTSTTOR PARA KL DESTHPTRO
Primer eiclo do Ensedanza Sccundavia o nivel equivalente,
Haher aprobado o1 ciren de Jefatura orpanizade por ¢l Institaros Jdo

Fatudios Mondcipales.
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DESCRPCION DL CARGO

Inspector

Categoxria Fiscalizacién y Vi, i-
lancia de Salas de Juepgo de Ca-
sinos

CBJETO DEL CARGO
Controlar todos los movimientos que se reallizan en la mesa de
juepo y efectuar la liquidacién al cierre de la misma.

INTERRELACIONES JEFARQUICAS
Depende del Oficial de la.

TAREAS TIPICAS

" -Controla que el capital en fichas de juego que hay eun la mesa

coincida con lo declarade en el libre de apertura en el momen

to de la misma. - '

-Observa la mesa de juego detenidamente luego que el Pagador -
cruza el "rastrillo" para que no se produzcan mis apuestas.

-Observa detenidamente las cperaciones de "aislacién” y "reduc
cién" del nimearo premiado.

~Controla al Pagador cuando efectda los pagos observdndolo en
forma verbal y discreta cuando no paga correctamente,

-Controla ademds de las operaciones del juego, aquellas referi
das ‘al movimiento de valores. *

-Disipa las dudas que puedan surgir a raiz de las apuestas que
el piblico reclama, solicitande la partiecipacién del Oficial
de la. cuande la ecircunstancia asi lo requiere.

-Realiza la liquidacién de la mesa de juege loego del cierre
de la misma para lo cual llena el formularic correspondiente.

-Verifica la liquidacién de la mesa de juego con la realizada
por el Jefe de Mesa para ver si coinciden en los resultados.

-Solicita la intervencién de su superior inmediato cuande la -
indole de los problemas asi lo exige. ’

~Realiza las tareas afines que le encomlende su superior jevir
quico.

CARACTERISTICAS ESPECIALES .

Il trabajo se realiza siguiendo instruceiones precisas.

La tarea es evaluada mediante la apreciacion de las labovern oje
cutadas, i’



V) REQULSITOS PARA EL DESEMPEROQ
Primer ciclo de Ensefianza Secundavia o nivel equivalente.

Haber aprobado el cursc de Capacitacién correspondiente organi
zado por el Departamento de Hoteles, Casincs y Turismo,



I)

1)
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V)

DESCRIPCION DE CARCO

Fiscal de lra.

Categoria Fiscalizacién y Vipl-
tancia de Salas de Juego de Ca-
sinos. -

OBJETO DEL CARGO

Colaborar con el Inspector en el control de la mesa y registrar los

movimientos del juego,

INTERRELACIONES JERARQUICAS
Depende del Oficial de lra.

TAREAS TIPICAS

-Entrega al Tallador la 'bgla de Juego de ruleta paEa’ comenzar la
partidé luego de la apertura de la mesa,

~-Fiscaliza las operaciones de cambio de fichas de éahje por fichas
de juego.

~-Anota las bolillas ganadoras en’'la "planilla de bolaje"

-Controla las propinas recibidas por los funcionarigs "profesiona-
les de sala", llena el vale correspondiente y lo entrega al Jefe
de Mesa-o Tallador actuante. .

~Anota el vale de funcionarios "profesionales de sala” en la plani
lla de propinas.

-Vigila el manejo de las fichas de juego en la mesa.

-Observa la labor de los funcionarios "profesionales de sala’ en el
manejo de la "banca". .

~Colabora en-el control de los pagos que se efectfian en la mesa de
juego. '

~Controla que la partida de juego se realice en forma reglameutaria,

-Verifica que las fichas de juego que entran y salen de la mesa es-
ten bien documentadas en los respectivos formularios.

-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior JP)ﬁ]QU]LO.

CARACTERISTICAS ESPECIALES
El trabajo se realiza sigulendo instrucciones precisas.

La tarca es evaluada mediante la apreciacidn de las labores cjecuta
das.

REQUISITOS PARA KL DESEMPERG

Primer clele Jo Enseid:anza Sceundaria.
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NESCRIPCION DE CARGO

Calero Central
Categoria Recaudacién de Snlas
de Juego de Casinos,

OBJETO DEL CARGO

Coordinar y controlar el funcionamlento de las cajas de venta,
cajas de conversién y caja central de las Salas de Juego de Casi
nos. '

INTERRELACIONES JERARQUICAS
Depende del Director de Divisi6én y supervisa directamente a los
cajeros centrales adjuntos. '

TAREAS TIPICAS

-Supervisa todas la operaciones que se realizan en las cajas de
ventas de fichas, cajas de conversidn, caja central y 'Mesa Cen
tral -de Trasiego". )
-Controla toda la documentacién referida a esas operaclenes.
-Decide el aumento ¢ la disminucién de los capitales en "fichas

de canjie' que se envian a las cajas de venta de acuerde a la
afluencia del pGblico en la sala.

-Da solucién.a los problemas que se puedan presentar en las cajas
con los valores.

-Sugiere a la Direccién las mejoras que estime convenlente y opor-
tuno para un mejor funcionamierto del sector.

-Controla el cumplimiento de los turncs asignados a los funcliona--
rios con la planilla mensual de distribucién del personal.
-Coordina junte a los Gerentes de las. restantes categorias de la
-Divisién Casinos el trabajo para una mejor atencién al piiblice.

-Aplica sanciones disciplinarias dentro de los limites de su compn
tencia en los casos que corresponda. -

-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior jerarqui-
co. .

CARACTERISTICAS ESPECIALES

ElL trabajo se realiza con independencia siguiendo instrucciones
de caricter general.
la tarea es evaluada por los resultndos ehtenidos,

La fndole de las tareas requicre tener conocimlentos de NDireceion
de Personal.



V} REQUISITOS PARA LEL DESEMPERO
Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalente.
Tener experiencia en Direccidén de Personal.
Buena cultura general,
S6lidos conocimientos de Ordenanzasg, Reglamentes y toda legi=zla-
cidén vigen.te referida a la Intendencia Municipal de Montevideo y
en particular al Departamento de Hoteles, Casinos y Turismo,
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15.

DESCRIPCION DE CARGO

Cajero Central Adjunte
Categorfa Recaudacion de

S8alas de Juegos de Casinos

: []
OBJETO DEL CARGO
Colaborar con el Cajerc Central en la coordinacidén y centrol del
funcionamiento de las cajas de venta, cajas de conversidén y caja

central.

.

INTERRELACIONES JERARQUICAS

Depende del Cajero Ceantral y supervisa directamente a’ los cajeros
jefes. :

TAREAS TIPICAS L oL

-Supervisa las operaciones que se %éalizan en las c#}aé de venta,
cajas-de conversidn, caja central y "Mesa Ceﬁtral.&é Trasiego'.
-Controla toda la documentacién referida a esas operaciones.

-Da soluciones a los problemas que se puedan presentar en las ca-
jas con los valores.

~Confecciona la planilla mensual de distribucioén del pexrsonal.
-SustituPe eventualmente a su superior jerarquico en casos de au-
sencia. _ '

~Controla el cumplimiento de los turnos asignados a los funciona-
rios de acuerde a la planilla mensual de distribueién,

-Realiza las tareas afines que le encoemiende su superior jerdrqui-
co.

CARACTERISTICAS ESPECIALES

. El trabajo se realiza con independencia siguiendo instruccicnes de

V)

carfcter general,

La tarea es evaluada pdr los resultados obtenidos. .
La fndole de las tareas requiere tener conocimientos en Dirveccidn
de Personal.

REQUISITOS PARA EL DESEMPERO

Primer ciclo de Ensefianza Sccuandaria,

Haber aprobado concurse de Oposicidn y méricos.
Tener experiencia en Direccidn de Personal.
Buena cultura genoral,

Tener cenocimientos de Ordenanzas, Replamentos y toda otra Tepialn
cidn vigente referida a Ta Incendencia Municipal de Montewvideo y on

particular al Departamento de Hoteles, Casinos y Turiomo,
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DESCRIPCION DE CARGO

Cajero Jefe
Categor{a Recaudacién de Salas
de Juego de Casinos

OBJETO DEL CARGO

Realizar tareas de recepcién, registracién y custodia de valores
en caja central y eveantualmente efectuar los pagos al plblico en
las cajas de conversién.

INTERRELACIONES JERARQUICAS

Depende del Cajero Central Adjunte y'supervigg é longajeros Sub-
Jefes, '

TAREAS TIPICAS

-Entrega a los cajeros "fiché?idé‘%aﬁjé“'ﬁdfg'serfﬁéhdidas en las
cajas de venta recibiendo el eqﬁ}valenté en}dinérbl

-Completa un formulario de recepcién de dinero que -ingresa a la
caja central a través de la versién que realizan los caleros.

~Recibe "fichas de juego’ vertidas por los céjeros‘en la caja --
central entregando el equivalente del valor de aquellas en dine
ro. . ' ‘

-Envia a la "Mesa Central de Trasiego' las fichas de juego recibi
das en la caja central recibiendo el valor equivalente en 'fi--
chas dé canje". -

-Recibe las libretas de propinaé de funcionarios "profesionales
de sala' al cabo de la jornada para realizar la liquidacién y
deducirlas de la ganancia del dia, ' -

~Verifica la liquidacién de dinero ingresado a la caja central -
por concepto de venta de entradas.

~-Vierte el dinerec recaudade por concepte de ganancia y propinas
de los funcionarios “profesionales de sala" en una cuenta en el
Banco de la Replblica Oriental del Uruguay.

~Efecta los pagos al pGblice en las cajas de conversidn.

~Realiza las tareas afines que le encomiende su superior jerdrvqui

Co.

CARACTERISTICAS ESPRCIALLES

Fl trabaje se¢ realiza con independencia siguiende instrucciones
de cardcter general,

La tarea es evaluada por los resultados obtenidos,



V) REQUISITOS PARA EL DRESEMPERO

Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalente,
Buena cultura general.



DESCRIPCION_ DE CARGO

Cajero Sub Jefe
Categoria Recaudacidn de Halas

de Juego de Casinor

I) OBJETO DEL CARGO
Colaborar con el Cajero Jefe en la caja central y efectuar operan

ciones de caja en las cajas de venta y cajas de conversién.

1

I1} INTERRELACIONES JERARQUICAS

Depende del Cajero Jefe y supervisa a Cajeros y Auxiliares de Cn-
jeros.,

I1I) TAREAS TIPICAS

-Entrega "fichas de canje'" a los cajeros para ser vendidas en las
cajas de ventas recibiends el equivalente en dinerc.

-Recibe en custodia en la caja central las "bancas' de las mesas
de juego al cierre de éstas, como asi también los valores que la
Gerencia disponga. )

-Cuenta todo el dinero y las fichas que ingresan a la caja central.

~Llena el formularic corregpondiente cuando entrega ''fichas de can
je'" a los Cajeros que desempefian tareas en las cajas de venta.

-Firma conjuntamente con 2l Cajero Jefe y el Cajero los formulas--
rios de "venta de Fichas™.

-Firma toda la documentacién del movimiento de valores fjue se rea-
liza en 1la caja central con las cdjas y con la "Mesa Central de -
Trasiego' \

-Recibe el dinero que entrega el Boletero por concepto de‘venta de
entradas y firma el formulario correspondiente.

-Entrega los tickets a loz Cajeros de Bingo firmando el formuiario
correspondiente.

~Recibe los Lickets sobrantes y el dinero recawdado por conceplo
de venta de tickets de Bingo firmando el Fformulario corvespondien”
te.

-Realiza la venta de "fichas de canje' al piblino en lar cajas de
venta.

-Efectda el papgo de las "fichas de juepo' al piallico en las cajns
de conversidén. .

~Comunica en forma inmediata a su superior Jerdrquico tota difleren
cla de valovres que occurra en la caja a su cargne o cualquler hecho
anormal que suceda durante su actuacidn.

-Realiza las tareas afines que le encomiende su superior Jerfirquico.



V)

V)

CARACTERISTICAS ESPECIALES
La tavea se realiza siguiendo instrucricnes concretas.

La tarea es evaluada por los resultados obtenidos,

REQUISITOS PARA EL DESEMPERO

Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalentre.
Haber aprobado el curso de Jefatura dictado por el Instity
to de Estudios Municipales.
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DESCRIPCION DE CARGO

Cajero
Caregorfin Recaudacidén deo Sa

lag de Jnuego de Cagzinos.

1) OBJETO DEL CARGO

Realizar operaciones de caja ¥y veglstrar las mismas an los doou-
mentos correspondientes.

IT) INTERRELACIONES JERARQUICAS
Depende del €Cajero Sub Jefe,

III) TAREAS TIPICAS

-Realiza la venta de "Ffichas de canje' al ptblico en las cajas de
ﬁenta‘

-Vierte el dinero recaudado por concepto de venta de "fichas de
canje™ a la caja central.

~Efectia el pago de las "fichas de juego'' al piblico en las calas
de conversidn.

-Llena un formularic en donde documenta la versién de dinero a la
caja central firmandole conjuntamente con el Cajero Jefe y Caje-
ro Sub Jefe, )

-Vierte a la caja central las "flchas de juego" recibidas en las
cajas de conversidn.

—Combleﬁa un formulario para documentar la versién de "fichas de
juege" a la caja central.

-Colabora con el Cajero Jefe y Cajerc Sub Jefe en la recepcidn y
entrega de dinero y de fichas cuando desempefia tareas en’'la eaja
central. ’
~Cuenta el dinero que ingresa a la cala central por concepto de
las ventas de fichas realizadas.

-Comunica en forma inmediata a su superilor jerdrquico toda dileren
cia de valores que occurra en la caja a su cérga o cualquier hecho
anormal que suceda dursute su actuacién,

-Realiza eventualmente venta de entradas en la Boleterfa al igual
que su respectiﬁa liquidacié6n.

-Documenta la venta de entradas y el dinero recaudado en el parte
de recaudacién por Boleteria,

-Realiza las tareas afFines que le encomiende su superiofr jeradrquico,

LV) CARACTERISTICAS ESPECIALES
El trabajo se realiza sfguiende instrnceiones concretas.

La tareas es evaluada por los resultados obteniidos



V) REQUISITOS PARA EL DESHEMPERO
Primer ciclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalente,



DESCRIPCION DI CARGO

Auxilinar de Cajero
Categoria Recaudacidon de R

las de Juegoe de Casinag

1} OBJETC DEL CARGO
Efectuar la venta de fichas y venta de entradas al Casino.

I1) INTERRELACTIONES JERARQUICAS
Depende del Cajerc Sub Jefe,

I1I) TAREAS TIPICAS
-Realiza la venta de "fichas de canje" al pthlico.
-Flrma conjuntamente ceon el Cajero Jefe el formulario de ceonver-
s8ién de "fichas de canje" por dinero, recibidas éstas de la ca-
ja central. ) _
-Comunica en forma inmediata a su superior jerdrquico toda 4ife-
rencia de valores gue ocurra en la caja a st carge o cualguier
hecho ancrmal que suceda durante su actuaclén.
-Efecttia la venta de entradas al Casino en Boleteria.
-Realiza la liquidacidn de las entradas vendidas en Boleterfa al
finalizar la jornada.

- -Realiza las tareas afines que le encomiende su superiro jerdrquico.

IV) CARACTERTSTICAS ESPECIALES .
El tfabajo se realiza siguiendo instrucciones precisas.
La tarea es evaluada mediante la observacién de las labores ejeccu-
tadas y por los resultados obtenidos. ‘

© V) REQUISITOS PARA EL DESEMPERO
Primer clclo de Ensefianza Secundaria o nivel equivalente.
Haber aprobado el curso de Capacitacién correspondiente organizado
por el Departamcnte de Hoteles, Casinos y Tuvismo.



