SECRETARTA
GENERAL
e ] 07 A ;]

Montevideo, 4 de abril de 1984.-

VISTO: ¢ue es de interés de osta Ad-
ministracidn disvoner los me&canismos necesarios para esta--
blecer una mayor conciliacidén entre los objetivos persequi-
dog por esta Institucldn y las necesidades de los vevinov;

PFSULTANDO- 10 ) que se”ha constata-

do la carencia de una unldad admlnlstratlva que.centrallc

la informacidén vinculada a Las actividades en que participa
la fntendencia Municipal tales como: Museos, Bibliotemcas, -
Planetario, Zoo0légicos, Jardin Botédnico, Hoteles, Mirador -

Panorimico, Tecatros, Pargues, Banda, Orquesta,fCasinos, Ls-

‘cuela Municinal de Arte Dramltico, Escuela Municipal de pMG-

sica, exposiciones y demds especticulos;

' 20.) que a su vez se ha
comprobade gue se realizan denuncias a través de los dife--
rentes medios de difusidn referidas a esta Administracidn -
Municipal;

' CONSIDERANDO: que se estima convenicti-
te proccder a la creacion de una Mesa de Informacidn, Sugercnoias v
Denuncias con canacidad de recibir denuncias v de brindar -
al pGblico informacidn sobre las actividades desarrolladas
en la Intendencia Municipal, sin perjuicio de orientarlo --
dentro de la Orbita municipal en los casos de solicitudes -
que excedan la competencia de esta unidad;

KL INTENDENTE MUNICIPAL DI MONTEVIDEC

RESUELVE : '
lo.~ Crear una Mesa de Informacidn, Sugerencias y Denuncias

.

que dependera del Servicio de Relaciones Pblicas de -
la Secretarfa General.-
20.~ Encomendar a dicha Mesa la.realizaqién“de.;Qs,giguien—
tes cometldos. R s '.”-i
a) sumlnlstrar 1nformac16n al DGleco sobre los progra
fﬁas, horarios y lugares de” rea]12a016h de los aven-
_tOb;CulturdltS, recreatlvos y deportlvos organlza“—
‘dos por la Intendencia Munlclpal de Montev1deo o en

los que la misma Lonqa part1c1pac16n actlva,



b) recibir las denuncias vinculadas a la actividad
municipal y tramitarlas a las dependencias qgue
correspondd,” limitindose a dar correcta informa
¢idn en los casos de denuncias que, Por su re--
Glamentacidn, reguieran un procedimiento espe--
cial;

c) orientar.al pGblico en informacién general vin-
culada a las diferentes dependencias municipa--
los.

3o.-  NMstableoer que todas las dependencias municinales
que tengan a gu cargo la organizacién de activida-
des do cardcter cultural, denortive o recreative -
cdeberin remitir toda la informacién vinculada a su
programacién, debiendo a su vez, actualizarla per-
manen bemwanes, -

4o~ Diﬁpuncr Ja determinacidn de los recursos humanos
necesarios para inteqrar dicha Mesa, las caracteris
Licas v eonceimientos requeridos para ocupar dichos
carges v ola seleceidn de los mismos. -

So.- Adjudicar a la Mesa de Informacidn, Sugerencias y -
Lonuncias Lros lineas telefdénicdas directas de ANTEL.

ve.- Ml Servicie de Publicaciones v Prensa de la Secreta
ria.Gerneral dard a la pohlacidn la néas amplia difu-
si0n de lo dispuesto por la presente Resclucién. -

Jo.- Comunfguesc a tedos 1los Departamentos, a la Contadu
rfe Genoeral y pase al Tnstituto de Estudios Munici-—
pales. -

(rpo.) DR, JUAN CARLOS PAYSSE, Intendente Municipal;

PR, LEONARDRO J. VERTIZ, Sccretario General. -



